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Mise en Tlot (créer le flux continu) et
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Concept
ASSOCIES

Programme

8H30 ACCUEIL des participants

9HOO PRESENTATION de | "entreprise et du projet par Ludovic VERNAY, dirigeant de FRIMA
CONCEPT

9H 15 PRESENTATION de la mise en ilot par Xavier AUJAS, FRIMA CONCEPT et Pierre-Henri
HARTMANN , BELIER ASSOCIES

10H30 Pause
10H45 VISITE de l'usine (départ en bus)

12H15 Fin de la visite, retour au Kyriad

12H30 Repas

13h45 ATELIERS DE TRAVAIL (choisir entre I'atelier A ou B)
atelier A : la mise en1lot : créer un flux continu
atelier B : le management visuel

15h45 Pause

16h00 CONCLUSION de la journée, programme performance PME

17h00 FIN
. Journée de la performance FRIMA CONCEPT 6 décer2bid 2



S A ceien
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Tour de table

Présentation

— Participants
— BELIER ASSOCIES
— FRIMA CONCEPT

. Journée de la performance FRIMA CONCEPT 6 décer2bid 3
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Concept

BELIER ASSOCIES

Finalités : performances de I'organisation
* Qualité, Réactivité et flexibilité, Codts,

Activités : Conseil & Assistance opérationnelle
» diagnostics
¢ mise en place de solutions d’amélioration
» conduite du changement

Valeurs

— le succes n’est durable que si les améliorations sont comprises et bien appliquees par les
personnels concernés

— notre métier n'est pas d’obtenir des résultats a court terme mais de les rendre pérenne.
— transfert des méthodologies, visant a donner aux responsables la capacité a faire par eux méme

Sécurité et Qualité Respect Délais Réduction des
environnement produits services des délais courts codts

N~

Management et Développement des Hommes
Travailler mieux sans stress
Ameélioration continue « terrain »

. Journée de la performance FRIMA CONCEPT 6 décer2bid 4
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Concept BELIER

ASSOCIES

BELIER ASSOCIES

Notre domaine d’expertises : le management des flux
— Supply Chain (logistique et achat)

— Administratif

— Production

— Développement et Innovation

— Systeme d’information

Nos méthodes

— Le Lean management : 'amélioration continue
— Les outils du Lean : Kanban, SMED, A3, 5S, ...
— L’accompagnement au changement

Constitué en 1992, bureaux a Lyon
Certifié 1ISO 9001:2008

. Journée de la performance FRIMA CONCEPT 6 décer2bid 5



Concept
ASSOCIES

Pourquol cette jouee ?

B A seies

Pourquoi cette journée

— La mise en ilot : un mode d’organisation pour faire un saut
de performance, mais a contrecourant de nos modes de
pensee.

« Travail piece a piece
« Faire I'ensemble des métiers plutdt que de se spécialiser

— L’occasion de montrer le travalil réussi d’'une entreprise
performante avec des équipes qui ecoutent et se
respectent.

. Journée de la performance FRIMA CONCEPT 6 décer2bid 6
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Frima en quelques mots

Les prodults
— funéraire (morgues et accessoire)
— agroalimentaire (étales de marché)

— Froid spécifique (distributeurs automatique, cave a vin,sur
mesure)

CA / effectifs
— 5,7 M€
— 35 personnes

. Journée de la performance FRIMA CONCEPT 6 décer2bid 7



Concept
ASSOCIES

Le contexte et le projet

La situation de départ
— Pas de visibilité sur les problemes rencontrés lors du montage.
— Pas de mesure des écarts de productivité

Par ol commencer et pourquoi ?

B A seies

Les enjeux identifiés

— Hausse de la productivité pour faire face aux hausses matieres

— Définir une organisation en production pour absorber la croissance
— Fiabiliser les délais et la qualité

— L’arrivée de nouveaux collaborateurs dans I'entreprise

Voies d’améliorations retenues

— Mise en ilot de la production et fonctionnement en flux continu piece a
piece

. Journée de la performance FRIMA CONCEPT 6 décer2bid 8
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Lesétapes du projet

Les principes de production en flux continu
Mesure des temps de référence

Choix des ilots

Implantation des Tlots

Planification des fabrications dans I'llot
Approvisionnement des composants
Intégration du controdle

Management visuel standard

Résultats obtenus

Facteurs de succes et difficultés
Continuer la démarche

© 0 N o O bk W DN PRE

i
= O
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1 Les principes de production en flux conti. zeeter

La direction, le responsable de production et les chefs
d’équipe ont acquis une vision commune des principes de
gestion en flux continu lors d’une formation (basée sur une
simulation avec des legos)

Prise de conscience des améliorations possibles avec :
— Un fonctionnement piéce a piece

— Des petites séries

— Un flux tiré

— La nécessité d’avoir sur le poste de travail tout ce dont on a besoin en
composants

— Limiter les déplacements des personnes

Il Journée de la performance FRIMA CONCEPT 6 décerdia 10
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2 La mesure du temps déférence (1)

Etablir la liste des taches a realiser

Prise de temps par les opérateurs (3
fois)

Choix des personnes pour le premier Tlot

Neécessité de rassurer sur la demarche
et de convaincre du bien fondé

. Journée de la performance FRIMA CONCEPT 6 décer2did 11
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2 La mesure du temps déférence (2)

R A seies
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|dentification du potentiel d’amélioration
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Concept

2 Le maériel necessaire (3)

En plus du relevé de temps les opérateurs ont
identifié a chague étape de la gamme le matériel

necessaire

Matériel SYST150

Cluantits Deétail Cluantits Deétail
tourneyis plat 4 1 100 1 vizzeuse
tourmevis plat 8 1 150 1 chalumeau

clé miste a7 1 allume chalumeau
clé minte @10 1 peigne a batterie
clé dtube 05 1 décapeur
clé 2wbe a7 1 serre valve
cle atibe 210
clé allen a3
clé 3 malette
raraud Md
taraud M5

pince multiprize

pince 4 cossesisolées

pince 4 dénuder automatique

pince coupante

pompe 3 silicone

gros coupe tube

cintreuse '

serme valve

cutter

pince &inserts pneumatique

pince 3 rivets pneumatique

pince dinserts manuelle

[T PR [P [P [JUSY JUNY Y QU [JUSY JUNY U [JUSY) RS US'Y Y U U USY Y Uy Uy ey gy -

pirce A rivets marnuelle

. Journée de la performance FRIMA CONCEPT 6 décer2bid
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Concept

3 Choix dedlots (1)

Listes des métiers pour chaque famille commerciale pour faire des
familles de produits homogenes techniquement

~ | ® o 23 3 ~ S e |e .

|°\O i SL‘%LO'S\O jg'o‘ogg,\i.,\ S'Z-L‘gvgv

S| ¥ |polel 3 [ o9 Fe| 2 [Bhallal &
non @ @ @ @ @ @ @
non @ @ @ @ @
non @ @ @ @ @ @ @ @ @
"9 @ @ @ @ @ @ @ @ @ @
non @ @ @ @
non @ @ @ @ @ @ @ @ @ @
"o @ @ @ a @ @ @ @ @ @
" @ @ @ a @ @ @ @ @
ER @ le | @l @ @ @ |@ @ @
6595151 @ @ @ @ @ @ @ @ @ @
13<9 @ @ @ @ @ @ @ @
: 5™ 93<9 @ @ @ @ 2) @
:5™9 5, @ @ @ @ @
3458 7" @ @ @ @ 2 @ @
7 @ @ @ @ @ @ @ @ @ @
47, 4A<7 "1 7 @ @ @ @ ®@
47, 4A<7 17 @ @ @ @ @
8 :5747 @ @ @ 2 @ @ @ @ Q @ @
7<4:67 @ @ @ Q 0 @ @ @ @ 0 @ @ @
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T
JAY
3 Choix deglots (2

BELIER
ASS0OCIES

Xavier

Calcul du nombre de personnes nécessaires pour chaque flot en fonction

des temps réels dans un premier temps.

TAILLE DE LANCEMENT

MNbre de personne

Nbre de personne [

PRODUITS STANDARDS*

*mangue les morgues et produits specifiques...

TOTAL

16321,28

9,72

10

QUANTITE ANMUELLE TEMPS UNITAIRE ACTUELLE TEMPS TOTAL adéquate famille TEMPS OBIECTIF

SYST150 439 4,22 52 1850,42 1,10 1h30 15 657,82 0,39
SYST160 19 3,72 5 58,99 0,04 2 37,09 0,02
SYST200 412 2,67 50 1100,05 0,65 1h30 1,5 618,55 0,37
SYST202NM 175 3,91 50 683,05 0,41 2h10 2 349,09 0,21
SYST300 229 2,80 60 640,60 0,38 1h 1 229,09 0,14
SYSTA00 82 4,30 10 352,03 0,21 2 163,64 0,10
SYST500 32 6,21 6 196,58 0,12 3 94,91 0,06
SYSTG00 147 9,85 24 1445,02 0,86 5 733,64 0,44
SYST610 78 14,73 18 1149,27 0,68 7 546,00

Il Journée de la performance FRIMA CONCEPT 6 décerbid 15
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Concept

- T
4 Implantation dedots (1)

ﬁ\?irculation pour alimenter les postes

| composants

composants | isolants |

(ol ol Noll Ne]

nj|lojlo| o

— — AN <

SIS Y S Poste

oo I R préparation

Zone Poste 2

Poste 1
tampon  Isolant

rivetage
sertissage

Zone
tampon

Poste 3
Groupe froid

Chemin de
roulement

Xavier

Syst150 | | Syst160 ||!
Syst300 | | Syst200 ||!
Stock des
produits finis
Syst 400 ||!

llot SYST |

Zone de
test

. Journée de la performance FRIMA CONCEPT 6 décer2bid
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Concept

4 Implantation de'ilot frigorifique (2)

o Fria T A -
ASS

SPORT OMTAGE GROUPE
ZOHE PRCCUITS AMG
Amivée
é(iejc:flriqgt}a
@O blokord)
Amivée AN ‘H
chalumeau
(plafond)

Zone Zone ! Ione

Tampon Tampon TEST
Poste n°1 Foste n°2 Poste n°3

Ione
Planning
Information

LN
ST e -~
PREPAEATICN =
¥ v ik
o
Emplacement caisses mafiéres 1éres § H]

e

E
TABE
PREPARATION Tav=ry

Amivee
électrique
2 (plafond)
O Amivée
air
comprimé
(plafond)

Plan d'implantation flot groupes frigorifiques

FRIMA CONCEPT 71. du Gier - Rue de la Démocrafie 49700 GIVORS

Sur la base des principes de I'llot
Pour définir la surface nécessaire de I'Mlot

I ——  Journee de la performance FRIMA CONCEPT

6 décerdid

17



#
B A seies

Concept
ASS0OCIES

4 Implantation de'ilot étals, table, glaeres (3)

Xavier

®V. | Plan N°: M Goncesr
A | Tot tables-etals-giaciéres [ JRE I IMILAA

[FIHMAOONCEFI 1. du Gier - Rue de la Démocrafie 69700 GIVORS

Plan d'implantation ilot Tables-Etals-glagiéres

. Journée de la performance FRIMA CONCEPT 6 décerbida 18
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4 Implantation desdots (4)

l - Travail fait par le

R responsable de
Y %} ﬂ T fabrication et validé avec
MENIRSERE o la direction
N H Criteres de choix :
TOLERIE === — Allée de circulation
_ 3'5 — Implantation actuelle
iy U — Visibilité client

Foupe kigerique A\ Cancept
FRIMA Plan d'implantation flot groupes frigorifiques
émocratie

T Z. du Gier - Rue de la D 69700 GIVORS
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4 Implantation degots (5)

Le déploiement se fait par étape :

— llot groupes 02/2011
— llot tables 06/2011
— Tlots morgues 09/2011
— Tlots Eurocave 01/2012
— llots Caisson 01/2012

Il Journée de la performance FRIMA CONCEPT 6 décerbia 20
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Concept

‘ s BELIER
ASSOCGIES

Xavier

\\\\\\\\

——— T e - .|
De la conception | -2 -
alaréalisation @ _J@aeeeEs @@= B &5 L
B TR e e u |
- e =

Vision du travail a réaliser sur plusieurs jours

Vision des problemes (manquants tolerie, menuiserie, ...)
Plage de programmation sous la responsabilité du chef d’ilot
Création d'un planning standard dans chaque Tlot
Lancement par lot de 5 au lieu de 25 ou 50

Utilisation des étiquettes pour I'encours tolerie

Il Journée de la performance FRIMA CONCEPT 6 décer2did 21



6 Approvisionnement des composant_

Utilisation de caisses adaptées aux nombres de
systemes pour un lot de fabrication

Une caisse est préte dans I'llot pour chaque
systeme

Mise en place d’un systeme de
réapprovisionnement / t0lerie qui travaille avec des
lots supérieurs

Journée de la performance FRIMA CONCEPT 6 décer2did 22



7 Intégration du controle

Chaque produit est contrdlé en sortie d’ilot
Les opérateurs signent leur travail

Journée de la performance FRIMA CONCEPT 6 décer2did 23



8 Management visuel standard

dentification des zones de rangement
dentification des zones de travall

Planning de travall

Utilisation des couleurs pour identifier les Tlots, les
gammes de produits

Indicateurs

Tableau d’amélioration continue

— Permettre aux opérateurs de remonter les problemes
rencontres

Journée de la performance FRIMA CONCEPT 6 décer2bid 24



9 Les esultats obtenus (1)

Sur le management

— Autonomie / déelégation
Moins de présence nécessaire
Programmation et répartition des personnes simplifiées
— Motivation
Voir le produit complet
Voir les résultats obtenus par son travail
Implication sur la résolution des problemes
Disponibilité des outils de travail adaptés (conditions de travail)

Compréehension des problemes
On voit ce qui ne va pas

Journée de la performance FRIMA CONCEPT 6 décer2did 25



9 Les esultats obtenus (2)

Sur les couts
— Baisse de 30 % du temps de montage (en h)

Sur les délais
— Amélioration du respect des dates de livraison
— Baisse du délai de réalisation

Sur la qualité
— Baisse des problemes SAV
— Maitrise du niveau qualite
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9 Résultats obtenus (3)

Exemple d’indicateurs
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10 Facteurs de sues: et difficuleés

L es facteurs de succes

— La confiance du chef d’entreprise (prise de risque) dans ses equipes
et dans les solutions proposeées

— La volonté depuis le dirigeant jusqu’au chef d’équipe qui s’est
transmise aux opérateurs

— La mise en place petit a petit : deploiement des outils
progressivement, mais en respectant les plannings

— La reconnaissance (félicitations et primes) du travail réalisé

— L’implication du personnel hors Tlot : la communication

— L’adaptation des outils de mise en ilot sans remettre en cause les
principes

— L’ouverture d’esprit avec la visite d’autres sociétés qui ont un mode
de production en Tlot
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10 Les difficuleés

Durant la mise en place

— Le choix des familles

— La répartition des taches sur les postes
— La formation des personnes

— Mener le projet en plus du quotidien

Apres le demarrage

— Créer les indicateurs de performance

— Le respect des zones de rangement

— Enlever les personnes lorsqu’il n'y a plus de travalil
— Faire tourner les opérateurs
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11 Continuer la énarche

Pour perenniser la démarche

— La planification en amont (tOlerie, menuiserie)

— La planification moyen terme (repartir les effectifs)
— Faire vivre le tableau d’ameélioration continue

Finir les autres Tlots
Créer des standards
Tirer les flux d’approvisionnement
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Vos guestions ....

Journée de la performance FRIMA CONCEPT 6 décer2did 31



